
 

SIEMENS 

 
 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI JAKOŚCIOWEJ Nr ......................... 

 

 

........................................................................................................................................... 
Firma, Imię, Nazwisko osoby zgłaszającej uszkodzone urządzenie 

........................................................................................................................................... 
Dokładny Adres / Adres wysyłkowy 

........................................................................................................................................... 
Numer telefonu / faxu 

........................................................................................................................................... 
Data nabycia towaru. Siemens Sp. z o.o. / Nr faktury / Nr potwierdzenia zamówienia 

........................................................................................................................................... 
Typ urządzenia / Nr katalogowy / Kod produkcji 

 

Dokładny opis wad: 

........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................... 

 

Oświadczenie: 

1. Równocześnie z niniejszym zgłoszeniem reklamacji użytkownik zobowiązuje się 

do niezwłocznego dostarczenia uszkodzonego urządzenia do Siemens Sp. z o.o.. 

W przypadku nie odesłania uszkodzonego sprzętu klient obciążony zostanie 

kwotą równą cenie zakupu nowego urządzenia 

2. W przypadku jeżeli na skutek zgłoszonej w ramach gwarancji wady dokonana 

zostanie wymiana na nową część lub urządzenie, a następnie po zbadaniu 

uszkodzonej części przez ekspertów Siemens AG w Niemczech stwierdzone 

zostanie, że nie była to wada objęta gwarancją zgłaszający poniesie koszty  

wymiany, przeglądu diagnostycznego i transportu. 

 

 

 

 

.................................................... 
Data i podpis osoby zgłaszającej reklamację

 


